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 جبهعة جنىة الىدٌ   جامعة / أكاديمية:
 

 كلية الإعلام وتكنىلىجيب الاتصبل   كلية / معهذ:
 

 علاقبت العبهة  قسم:
 

 يمقشس دساس جىصيف
 

 تيانات المقشس -2

 Pro412 : الشمض الكىدي

 

 إدارة العلاقبت  اسم المقشس :

 العبهة والإعلاى                

 

 الوستىي  سحىي:الفشقة / الم

 السببع                         

 العلاقبت العبهة الحخصص:
 

 عولً                         نظري   عذد الىحذات الذساسية :

 
 

 هذف  -1
 

 المقشس 
 

 

التعرف عمى أنماط وأسس ومبادئ الإدارة بصفة عامة ييدف ىذا المقرر إلى 
دارة العلاقات العامة والإعلان ب صفة خاصة، وطبيعة اتخاذ القرارات وا 

والمسؤليات الإدارية ومستويات اتخاذ القرار، وطبيعة وصفات المدير الجيد، 
ومدارس الإدارة السموكية والتنظيمية، والرقابة والتوجيو والمتابعة، والبيئة 
الإدارية وتأثرىا بالعوامل البيئية الاقتصادية والسياسية والتشريعية والاجتماعية 

 .نظمة للإعلان في العلاقات العامة وما يتصل بوالم
 

 :المسحهذف من جذسيس المقشس -3
 
 

 المعلىمات - أ
 

 والمفاهيم
 

 

 أن يعرف الطالب مفيوم العلاقات العامة. –1أ
 أن يذكر خصائص العلاقات العامة.  -2أ
 أن يشرح مبادئ العلاقات العامة وأخلاقياتيا. -3أ
 دارة العلاقات العامة. أن يوضح التنظيم الداخمي لإ -4أ
 أن يعرف مفيوم الرأي العام ويذكر أبعاده ومكوناتو ووظائفو وأنواعو. -5أ
 معلاقات العامة )البحث، التخطيط،أن يشرح الوظائف الأساسية ل -6أ

 الاتصال، التقويم(.     
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 المهاسات - ب
 

 الزهنية

 

 

 

 .ةإدراك طبيعة العمل داخل إدارة العلاقات العام -1ب
  عامة والإعلان وغيرىا من الوسائلمعرفة الفرق بين العلاقات ال -2ب

 .من حيث الإدارة الترويجية      
 كيف تدير وكالات العلاقات العامة قدرة الطالب عمى إدراك وفيم  -3ب

  إدارتيا.       
 

 
 

 المهاسات  -جـ
 

 المهنية الخاصة
 

 تالمقشس 

ئصو وكيفية مخاطبتو بشكل إدراك جميور العلاقات العامة وخصا - 1ج
 يجابي.إ

قدرة الطالب عمى التعامل بالمنطق مع الحالات والمشكلات الغريبة عميو  –2ج
 .وغير المعتادة

 .الإدارة الناجحة والفاشمةأن يميز الطالب بين -3ج
 

 

 المهاسات - د
 

 العامة 
 

 

يستخدم ميارات الحاسب الآلي في تنفيذ متطمبات المقرر بما في ذلك  -1د
في موضوع من موضوعات  data show حد العروض التقديميةأأعداد 
 المقرر.

 أن يتقن ميارة الاتصال في مجال العلاقات العامة. -2د

 أن يدرك العوامل المؤثرة في تكوين وتحريك الرأي العام. -3د
 ي متطمبات المقرر والحصول عمى المعمومات الحديثةيستخدم الانترنت ف -4د
 

 

 

 مححىي -4
 

 المقشس

 .تنظيم إدارة العلاقات العامة -1
 .أدارة وكالات العلاقات العامة -2
 .مشكلات إدارة العلاقات العامة في المنظمات المعاصرة -3
 .إدارة صورة المنظمة -4

 

 

 أسالية -5  
 

 الحعليم
 

 والحعلم

 
 

 

 .المحاضرات النظرية -5-1
 .حمقات النقاش العممي -5-2
 .ورش عمل -5-3
 .تطبيقات عممية -5-4

أسالية الحعليم  -5

والحعلم للطلاب 

روي القذسات 

 المحذودة

 عمل محاضرات وورش عمل وحمقات نقاش بشكل مكثف
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 تقويم الطـــلاب:   -7
 

 الأسالية  - أ
 

 المسحخذمة

 

 استمارة تقييم لمطلاب.

 

 الترم. قبل امتحانات نياية الحىقيث - ب
 

 جىصيع  -جـ
 

 الذسجات    
 

 عمى حسب نوعية الاسئمة.

 :قائمة الكتب الدراسية والمراجع -8
 مزكشات - أ

 

ىي مذكرة أعدىا مدرس المادة عمى ىيئة كتاب معتمد من القسم، وىي 
 موجودة في مركز توزيع الكتاب بالكمية.

 
 

 

 كحة  - ب
 

 ملضمة

 

المعتز دار : عمان، إدارة العلاقات العامة(. 2215) عبدالله احمد عقيلان -1
 .لمنشر والتوزيع

، إدارة العلاقات العامة المدخل الاستراتيجي(. 2225) راسم محمد الجمال -2
 .المصرية المبنانية لمطباعة والنشردار الالقاىرة: 

 
 كحة  -ج  

 

 مقحشحة
 

 
 

 

العلاقات العامة بين تكنولوجيا الاتصال (. 2212) محمد مصطفى كمال -1
 .دار المنيل المبناني: بيروت، والازمات ادارة عولمة اتخاذ قرارات

الدار : القاىرة، إدارة وتخطيط العلاقات العامة(. 2222) محمود يوسف -2
 .العربية لمنشر والتوزيع

 

 دوسيات  -د
 

 علمية أو
 

 نششات ... الخ 
 

 مجمة بحوث الإعلام ، جامعة القاىرة ، كمية الإعلام
 Mass Communication Journal 

  Journalism Quarterly 

Mass Media Journal 
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